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ДОГОВОР СОТРУДНИЧЕСТВА № 0606/18
г. Пенза



                                 


                     «06» июня 2018 г.
Индивидуальный предприниматель Кожевников Антон Евгеньевич, именуемый в дальнейшем «Правообладатель», в лице  Кожевникова Антона Евгеньевича, действующего на основании ОГРН ИП № 315583700001432 (серия 58  №  от 002022923 выдано ИФНС по Первомайскому району г. Пензы  24.03.2015 г), с одной стороны, и ____________________________ именуемый в дальнейшем «Пользователь», а вместе именуемые «Стороны», руководствуясь статьями 421, 1235 Гражданского кодекса Российской Федерации заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ТЕРМИНЫ

ВВК (Ваш Вечный Картридж) – Коммерческое обозначение предприятия Правообладателя, используемое последним в предпринимательской деятельность.

Бренд бук – руководство по использованию фирменного стиля, включающего в себя различные графические и визуальные элементы, в том числе: фирменные цвета, фирменные шрифты, фирменные бланки, рекламная продукция различного характера (визитки, листовки, наклейки и так далее), а также иные элементы, позволяющие идентифицировать коммерческое предприятие Правообладателя и предпринимательскую деятельность, осуществляемую Правообладателем.

Поддержка Пользователя – осуществление маркетинговых, юридических, бухгалтерских консультаций, осуществляемого Правообладателем как своими силами, так и с привлечением субисполнителей в сроки, установленные настоящим Договором.

Единовременный фиксированный платеж (Паушальный взнос) – единовременная плата Пользователя за право пользования комплексом интеллектуальных прав Правообладателя. 

Договор – настоящий договор сотрудничества, в соответствии с которым Правообладатель предоставляет Пользователю за вознаграждение и на установленный настоящим Договором срок право использовать в предпринимательской деятельности Пользователя принадлежащий Правообладателю Комплекс исключительных прав с соблюдением ограничений, возложенных на Пользователя законом или Договором, на оговоренной территории.

Лицензия – право Пользователя использовать в своей предпринимательской деятельности сведения, опыт знания (ноу-хау), а также иные исключительные права, принадлежащие Правообладателю. 

Лицензия Исключительная – право Пользователя быть единственным, использующим в своей предпринимательской деятельности сведения, опыт, знания (ноу-хау) и иные исключительные права Правообладателя на определенной территории.

Организация Пользователя (далее «Организация»; «Предприятие») – это Организация, функционирующая с использованием Ноу-хау и Комплекса исключительных прав, и размещенная на территории, указанной в Договоре.

Ноу-хау – сведения экономического, технического и организационного характера, сведения о способах осуществления предпринимательской деятельности, которые имеют действительную коммерческую ценность в силу неизвестности их третьим лицам, к которым у третьих лиц нет свободного доступа на законном основании и в отношении которых Правообладателем введен режим коммерческой тайны по предмету лицензии, к которым в частности относятся:

- Комплекс исключительных прав;

- Методы, способы, процедуры и технология ведения деятельности по оказанию услуг в Организации;

- Сведения о стратегии маркетингового продвижения Организации на рынке;

- Средства наружной рекламы;

- Любые иные сведения производственного, технического, организационного характера, включая наработки, Стандарты, рекомендации, технологии, используемые в процессе осуществления определенной настоящим Договором предпринимательской деятельности (деятельность Организации);
Стандарт – изложенное в письменном виде правило относительно услуг и методов, способов обслуживания, а также иных особенностей, предусмотренных Ноу-хау, направленное на унификацию Ноу-хау и соблюдение единообразия его применения.

Роялти – ежемесячная плата Пользователя за право пользования ноу-хау, размер которой определяется в соответствии выбранного тарифа в твердой сумме, устанавливаемой Правообладателем. 

Услуги по лицензии – услуги, оказываемые Пользователем с применением исключительных прав Правообладателя, использование которых предоставлено Пользователю на основании настоящего Договора. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему Договору Правообладатель предоставляет на срок действия настоящего Договора и за вознаграждение, уплачиваемое Пользователем Лицензию на ноу-хау на определенной Сторонами территории, а также Правообладатель в рамках настоящего Договора обязуется безвозмездно оказать Пользователю комплекс услуг (Поддержка пользователя), определенных в разделе 15 настоящего Договора. 

1.1.1 Лицензия, передаваемая по настоящему Договору, является исключительной. 

1.2. Настоящий Договор устанавливает порядок использования Пользователем ноу-хау и иных исключительных прав Правообладателем, необходимых для открытия и продвижения Организации, для осуществления коммерческой деятельности по реализации услуг с использованием коммерческого опыта и конфиденциальных сведений, составляющих коммерческую тайну Правообладателя. При этом Пользователю предоставляется право оказывать услуги с использованием сведений, составляющих ноу-хау Правообладателя. Ноу-хау, передаваемое на основании лицензии, включает в себя подробную информацию о методах и способах маркетингового продвижения оказываемых услуг, описанные бизнес-процессы, направленные на оптимизацию деятельности предприятия Пользователя, способы максимальной оптимизации взаимодействия с государственными органами, а также иные сведения, направленные на создание и функционирование предприятия Пользователя.

 1.3. Территорией для целей настоящего Договора признается: г. ___________ 

1.4. Пользователь не вправе использовать ноу-хау, оказывать услуги по лицензии за пределами территории, определенной пунктом 1.3. Договора.

 1.5. Пользователь не вправе передавать лицензию третьим лицам по сублицензионным договорам без письменного согласия Правообладателя. 

1.6. Все права на проекты, бизнес модели, клиентскую базу, программные продукты и другие наработки, используемые Правообладателем при оказании Услуг по Договору, принадлежат Правообладателю. Частичная/полная передача прав Правообладателя Пользователю и их дальнейшее использование Пользователем осуществляется в течение установленного Договором срока и на территории, указанной в п.1.3. Договора.

1.7. Основной целью настоящего Договора является взаимодействие Сторон в сфере развития Организации Пользователя, оказывающей услуги физическим и юридическим лицам в сфере оказания услуг. Услуги направлены на выполнение Организацией Пользователя продажи и производства товаров.

2.  ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. За предоставление права пользования ноу-хау Пользователь уплачивает Правообладателю денежное вознаграждение в порядке и на условиях, определенных настоящим разделом.

2.2 Вознаграждение Правообладателя состоит из фиксированного платежа (паушального взноса) за предоставление права использования ноу-хау, а также ежемесячной абонентской платы (роялти).

2.3. Размер паушального взноса по настоящему Договору составляет ______(_____________) российских рублей и подлежит перечислению не позднее 10 (Десяти) дней с момента заключения договора. 
          2.3.1. В случае задержки оплаты Пользователем паушального взноса договор автоматически аннулируется и считается недействительным. 

2.4. Роялти, подлежащее ежемесячной оплате Пользователем, составляет 5% (пять процентов) от оборота партнерского предприятия пользователя.
2.4.1. Отчетным периодом для целей настоящего Договора признается календарный месяц.

2.5. Роялти подлежит оплате не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным. 

2.6. Правообладатель в одностороннем порядке вправе увеличить минимальный размер роялти, определенный в пункте 2.4. настоящего Договора, но не чаще одного раза в год и не более чем на 1 (один) процент. 
2.7. Все расчеты между Сторонами осуществляются в безналичном порядке. Днем исполнения обязательства по оплате признается день поступления денежных средств на расчетный счет или карту Правообладателя.
3.   ПОМОЩЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ В ОСВОЕНИИ НОУ-ХАУ

 3.1. Для оказания содействия Пользователю в освоении производства по лицензии, а также для обучения персонала Пользователя методам и приемам работы, относящимся к применению в коммерческой деятельности передаваемого по настоящему Договору ноу-хау, Правообладатель консультирует сотрудников Пользователя любым доступным способом.

 3.2. Правообладатель вправе в любое время осуществлять контроль за соблюдением Пользователем обязательных правил и требований в ходе оказания услуг и выполнения работ по настоящей Лицензии, а также контролировать качество оказанных услуг или выполненных работ. Несоблюдение обязательных требований, равно как и низкое качество реализуемых благ, произведенных с использованием ноу-хау, является основанием для одностороннего расторжения настоящего Договора по инициативе Правообладателя. Основные критерии признания товаров, работ или услуг соответствующими (или не соответствующими) уровню качества, установленного Правообладателем («Стандарт качества»). Подписывая настоящий Договор, Пользователь подтверждает, что ознакомлен со Стандартами качества Правообладателя и обязуется соблюдать их. Стандарты качества фиксируются и дополнительно доводятся до Пользователя устным путем, указанному в реквизитах Сторон в течении 30 дней с момента подписания настоящего Договора.

 3.3. Правообладатель вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в Стандарты качества, уведомляя об этом Пользователя устным способом, указанному Пользователем в настоящем Договоре, а также иным способом, который позволит достоверно установить факт направления соответствующего уведомления в адрес Пользователя.

4.   УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ И УЛУЧШЕНИЯ

 4.1 В течение срока действия настоящего Договора Стороны обязуются незамедлительно информировать друг друга о всех произведенных ими усовершенствованиях и улучшениях, касающихся ноу- хау и услуг по лицензии. 

  4.2. Исключительными права на произведенные усовершенствования и улучшения ноу-хау и услуг по лицензии обладает Правообладатель, даже если такие усовершенствования и улучшения были достигнуты непосредственно Пользователем.
    4.3. Все права на проекты, бизнес модели, клиентскую базу, программные продукты и другие наработки, используемые Правообладателем в ходе исполнения настоящего Договора, а также любые результаты интеллектуальной деятельности, полученные Правообладателем в ходе его осуществления, принадлежат Правообладателю.
5.   ГАРАНТИИ СТОРОН

 5.1. Правообладатель гарантирует, что на момент заключения настоящего Договора, ноу-хау принадлежит Правообладателю, он вправе предоставлять указанное ноу-хау по договорам гражданско-правового характера и что на момент вступления в силу настоящего Договора Правообладателю ничего не известно о каких-либо правах третьих лиц, которые могли быть нарушены использованием ноу-хау по настоящему Договору.

 5.2. Правообладатель гарантирует коммерческую применимость передаваемого ноу-хау в предпринимательской деятельности Пользователя, а также экономическую ценность ноу-хау при условии соблюдения Пользователем всех обязательных требований и условий, которые содержатся в передаваемых материалах.

 5.3. Пользователь гарантирует качественное оказание услуг и выполнение работ в строгом соответствии с полученными от Правообладателя инструкциями. 

 5.4. Пользователь гарантирует незамедлительное устранение недостатков качества оказываемых услуг или выполняемых работ, в случае, если такие недостатки были вызваны несоблюдением полученных от Правообладателя инструкций.

 5.5. Пользователь гарантирует, что все исключительные права на интеллектуальную собственность, созданную Правообладателем в ходе исполнения обязательств по настоящему Договору (дизайн-макеты, интернет- страницы, созданные Правообладателем и предоставленные во временное пользование Пользователю), принадлежат Правообладателю и могут быть использованы им по своему усмотрению. Пользователь имеет право использовать указанную интеллектуальную собственность Правообладателя исключительно в период действия настоящего Договора и только для производства и реализации соответствующих услуг

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

6.1. Пользователь подтверждает, что он должным образом изучил возможности осуществления предпринимательской деятельности Организации, признает, что предпринимательская деятельность Предприятия сопряжена с определенными рисками и признает, что успешность и прибыльность Организации Пользователя зависит, прежде всего, от предпринимательских способностей Пользователя.

6.2. Пользователь признает, что не заключал этот Договор под влиянием обмана или в силу заблуждения. 

7.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН


7.1. Правообладатель обязан:


7.1.1. Предоставить Пользователю сведения, составляющие ноу-хау в любом доступном виде, исключающем возможность несанкционированного доступа к таким сведениям со стороны третьих лиц.


7.1.2. Обеспечить Пользователю содействие в освоении ноу-хау в пределах, определенных разделом 3 настоящего Договора. 


7.1.3. Принимать все меры по защите ноу-хау, а также по его совершенствованию, дополнению и модернизации. Предоставлять Пользователю информацию об изменении сведений, составляющих ноу-хау, а также иную информацию, наличие которой может способствовать увеличению выручки Пользователя


7.1.4. Обеспечивать маркетинговую поддержку Пользователя в пределах, определенных разделом 10 настоящего Договора.


7.1.5. По возможности размещать в принадлежащих или используемых Правообладателем ресурсах сети «Интернет» сведения о предприятии Пользователя с указанием на перечень услуг оказываемых последним по лицензии.


7.1.6. При осуществлении любых действий в отношении Пользователя в рамках настоящего Договора, руководствоваться принципами разумности, объективности и равноправного партнерства.


7.1.7. Оказывать максимальное содействие Пользователю в вопросах повышения качества работ и услуг, в вопросах увеличения выручки и минимизации расходов, всеми, не запрещенными действующим законодательством способами.


7.2. Правообладатель имеет право:


7.2.1. Не передавать ноу-хау до полной оплаты Пользователем паушального взноса.


7.2.2. Принять Стандарты качества, содержащие в себе основные требования к качеству работ и услуг, производимых и реализуемых Пользователем (пункт 3.2. Договора), а также вносить в указанные Стандарты изменения и дополнения не чаще одного раза в два месяца, с обязательным уведомлением Пользователя не менее чем за месяц.


7.2.3. Осуществлять постоянный контроль качества работ и услуг, производимых и реализуемых Пользователем, истребовать для этого у Пользователя всю необходимую информацию.


7.2.4. Требовать от Пользователя своевременной и полной оплаты в соответствии с разделом 2 и приложением № 1 настоящего Договора.


7.2.5. Требовать от Пользователя соблюдения обязательных рекомендаций по вопросам рекламного и маркетингового продвижения  оказываемых услуг.


7.3. Пользователь обязан: 


7.3.1. Согласовать с Правообладателем перечень работ и услуг, производство и реализацию которых на основании лицензии планирует осуществлять Пользователь. 


7.3.2. Согласовать с Правообладателем Помещение, которое будет использоваться для размещения Организации.
7.3.3. Соблюдать обязательные рекомендации Правообладателя по осуществлению рекламного и маркетингового продвижения производимых товаром, работ и услуг


7.3.4. Строго исполнять Стандарты качества, установленные Правообладателем, а при выявлении последним нарушений – принимать незамедлительные меры по устранению выявленных недостатков.


7.3.5. Предоставлять Правообладателю всю информацию, необходимую для осуществления контроля качества. 


7.3.6. Пользователь не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору иным лицам без письменного согласия на то Правообладателя.


7.3.7. Выполнять иные обязанности, предусмотренные настоящим Договором. 

7.3.8. Предоставлять Правообладателю информацию финансового характера о своей деятельности не позднее 9-го числа каждого месяца, необходимую для осуществления проверки суммы уплаченного роялти на соответствие условиям, указанным в пункте 2.4. 


7.4. Пользователь имеет право:


7.4.1. Использовать ноу-хау для производства и реализации любых услуг, производство и реализация которых не запрещена действующим законодательством, при условии предварительного согласования каждой позиции с Правообладателем.


7.4.2. Осуществлять все не запрещенные действующим законодательством действия, направленные на увеличении своей выручки и повышение привлекательности реализуемых товаров, работ и услуг.


8.4.3. Обращаться к Правообладателю по вопросам освоения ноу-хау в рамках, определённых разделом 3 настоящего Договора. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

 8.1. Стороны, признавая особую важность и значимость информации, получаемой и передаваемой в связи с исполнением настоящего Договора, согласились считать текст настоящего Договора, а также весь объем информации, переданной и передаваемой Сторонами друг другу при заключении настоящего Договора и в ходе исполнения обязательств, возникающих из настоящего Договора, конфиденциальной информацией. 

8.2. Стороны принимают на себя обязательство никакими способами не разглашать конфиденциальную информацию другой Стороны, к которой она получила доступ при заключении настоящего Договора и в ходе исполнения обязательств, возникающих из Договора, вне зависимости от того, была ли указанная информация получена от другой Стороны или стала доступна из других источников. 

8.3. Условие о конфиденциальности не распространяется на общедоступную информацию (информацию, известную неопределенному кругу лиц), а также информацию, содержащуюся в официальных источниках.

8.4. Пользователь обязуется проявлять необходимую степень осмотрительности для обеспечения неразглашения конфиденциальной информации Правообладателя, а также требовать того от любых лиц, допускаемых к конфиденциальной информации (работники Пользователя, лица, привлекаемые Пользователем по гражданско-правовому Договору). В случае необходимости представления конфиденциальной информации Правообладателя третьим лицам, Пользователь обязуется принять все зависящие от него меры для защиты указанной информации. Разглашение конфиденциальной информации третьими лицами по причине непринятия Пользователем всех необходимых мер приравнивается к умышленному разглашению конфиденциальной информации со стороны Пользователя.
8.5. В случае попытки любых третьих лиц получить доступ к конфиденциальной информации Правообладателя, Пользователь обязуется немедленно сообщить представителю Правообладателя, а также предпринять все возможные меры по воспрепятствованию несанкционированного доступа третьих лиц к конфиденциальной информации Правообладателя, либо, в случае если предотвратить несанкционированный доступ к конфиденциальной информации невозможно, предпринять все возможные меры по минимизации негативных последствий для Правообладателя. 

8.6. В случае расторжения настоящего Договора по любым основаниям, а также в случае истечения срока действия настоящего Договора, Пользователь обязуется незамедлительно передать все носители информации, содержащие конфиденциальные сведения Правообладателя (рукописи, черновики, чертежи, магнитные ленты, перфокарты, перфоленты, диски, дискеты, накопители памяти, распечатки на принтерах, кино- фото- негативы и позитивы, модели, материалы, изделия и пр.), которые находились в распоряжении Пользователя в связи с исполнением обязательств по настоящему Договору представителю Правообладателя.

 8.7. Пользователь обязуется обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации Правообладателя в течении срока действия настоящего Договора, а также в течении 10 (десяти) лет после его расторжения.

 8.8. Обязательство о сохранении конфиденциальности не затрагивает случаи предоставления информации органам власти в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. В случае, если предоставление конфиденциальной информации обязательно для Стороны в силу закона, Сторона, получившая соответствующее требование о предоставлении информации, обязана до предоставления ответа сообщить об этом другой Стороне. Не выполнения требования о поступившем запросе о предоставлении информации приравнивается к разглашению конфиденциальной информации.

 8.9. За нарушение обязательств по неразглашению конфиденциальной информации, Пользователь несет ответственность в соответствии с разделом 12 настоящего Договора. 

9. ЗАЩИТА ПЕРЕДАВАЕМОГО НОУ-ХАУ

9.1. Стороны обязуются сохранять в тайне информацию, составляющую ноу-хау в течение всего срока действия настоящего Договора, а также в течении 10 (десяти) лет после его расторжения.

9.2. Если после заключения Договора какое-либо третье лицо подаст заявку на патент или ему будет выдан на территории, определенной пунктом 1.3. настоящего Договора патент, который может лишить Правообладателя или Пользователя права полностью или частично использовать ноу-хау, Стороны немедленно, после того как им станет об этом известно, предпримут совместные действия по защите ноу-хау и, в случае необходимости, действия по оспариванию действительности заявок или патентов третьих лиц, а также осуществят другие мероприятия, направленные на защиту ноу-хау, используемого Сторонами.
10. РЕКЛАМА И МАРКЕТИНГОВОЕ ПРОДВИЖЕНИЕ

 10.1. Пользователь обязуется осуществлять рекламное и маркетинговое сопровождение оказываемых услуг и выполняемых с использованием ноу-хау работ, в целях обеспечения максимальной реализации и получения прибыли. В ходе осуществления маркетингового сопровождения Пользователь обязан руководствоваться информацией, полученной от Правообладателя, а также соблюдать все требования, предъявляемые Правообладателем к рекламной кампании, проводимой Пользователем.

 10.2. Пользователь обязуется указывать в соответствующих рекламных материалах, а также доводить до сведения конечного потребителя, сведения о том, что услуги и работы, реализуемые Пользователем произведены с использованием ноу-хау Правообладателя при условии соблюдения требований, содержащихся в разделах 8, 9 настоящего Договора. 

11. КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА

 11.1. В целях соответствия уровня качества товаров, работ и услуг, реализуемых Пользователем с применением ноу-хау, уровню качества аналогичных товаров, работ и услуг, производимых непосредственно Правообладателем, последний осуществляет комплекс мероприятия, направленных на контроль и постоянное повышения качества услуг, производимой Пользователем (Контроль качества).

11.2. Контроль качества представляет собой проверку соответствия работ и услуг основным критериям, установленным в Стандартах качества (пункт 3.3. настоящего Договора). 

11.3. В случае несоответствия работ или услуг каким-либо критериям, установленным Стандартами качества, Правообладатель направляет Пользователю требование с указанием на нарушения и предоставляет разумный срок для их устранения. В случае, если Пользователь не устраняет указанные нарушения в установленный срок без уважительных причин, Правообладатель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке с соблюдением правил, установленных разделом 14 настоящего Договора.

11.4. В случае, если нарушения Стандартов качества со стороны Пользователя носит систематический характер, то есть, если нарушения одних и тех же критериев появляются вновь, после их устранения 2 и более раза в течении каждого года действия настоящего Договора, Правообладатель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке с соблюдением требований, установленных разделом 14.

11.5. В целях осуществления контроля качества, Пользователь обязуется по требованию Правообладателя предоставлять всю необходимую информацию по требованию Правообладателя, если такая информация необходима для оценки соответствия работ и услуг, реализуемых Пользователем обязательным Стандартам качества. 

12.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

12.1. За нарушение сроков оплаты по настоящему Договору, Пользователь уплачивает Правообладателю неустойку в размере 0,5 % от суммы задолженности за каждый день просрочки платежа.

12.2. Пользователь самостоятельно несет ответственность за качество оказываемых услуг перед своими клиентами.

12.3. Во всем остальном, Стороны несут ответственность в соответствии с положениями действующего Законодательства. 

13. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

13.1. Все споры, связанные с заключением, толкованием, исполнением и расторжением Договора, будут разрешаться Сторонами путем переговоров.

13.2. В случае не достижения согласия в ходе переговоров, указанных в п. 13.1 Договора, заинтересованная Сторона направляет претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом. Претензия должна быть направлена с использованием средств связи, обеспечивающих фиксацию ее отправления (заказной почтой, телеграфом и т.д.) и получения, либо вручена другой Стороне под расписку.

13.3. К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны), и документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего претензию. Указанные документы представляются в форме надлежащим образом заверенных копий. Претензия, направленная без документов, подтверждающих полномочия лица, ее подписавшего, считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит.

13.4. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения претензии.

13.5. В случае не урегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на претензию в течение срока, указанного в п. 13.4 Договора, все споры, разногласия и требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе связанные с его заключением, изменением, исполнением, нарушением, расторжением, прекращением и действительностью, подлежат разрешению в Арбитражном суде Пензенской области. 
14. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ

14.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.
14.2. Настоящий договор, может быть расторгнут по соглашению Сторон.

14.3. Настоящий Договор, может быть расторгнут по инициативе Пользователя при условии уведомления Правообладателя не позднее чем за 3 (три) месяца до даты планируемого расторжения. При расторжении договора по указанному основания, паушальный взнос возврату не подлежит, Пользователь обязан исполнять обязанности по оплате роялти вплоть до даты расторжения Договора.

14.4. Правообладатель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае грубого нарушения условий Договора со стороны Пользователя, а именно:

14.4.1. В случае неоплаты паушального взноса или роялти, либо нарушения сроков оплаты роялти  более чем на 30 календарных дней.

14.4.2. В случае, предусмотренном пунктом 3.2. настоящего Договора, а также в случае нарушения положений раздела 11 настоящего Договора в части соответствия качества оказываемых услуг Стандартам качества, установленным Правообладателем.

14.4.3. В случае нарушения условий, предусмотренных разделами 8, 9 настоящего Договора.

14.4.4. В случае несоблюдения Пользователем в своей деятельности требований действующего законодательства в случае, если такие действия наносят или способны нанести ущерб деловой репутации Правообладателя, а факт нарушения законодательства подтвержден в административном или судебном порядке.

14.7. Во всех случаях, перечисленных в пункте 14.4. настоящего Договора, Правообладатель имеет право расторгнуть настоящий Договор, в одностороннем порядке уведомив об этом Пользователя за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты планируемого расторжения.

14.8. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Правообладателя по основаниям, предусмотренным пунктом 14.6. настоящего Договора, Пользователь лишается всех прав использования ноу-хау, равно как и право на оказания услуг и выполнения работ с использованием сведений полученных от Правообладателя.

15. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ФРАНШИЗЫ. СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

15.1. Правообладатель, во исполнении своих обязательств по настоящему Договору, обязуется осуществить комплекс действий и оказать ряд услуг, в сроки и на условиях, определенных настоящим разделом.

15.2 Правообладатель, после полной оплаты Пользователем, суммы указанной в п.2.3. настоящего Договора, передает в течение 30 календарных дней франшизный пакет, включающий в себя:
· Готовые скрипты продаж.

· Фирменные бланки.

· Инструкции и алгоритмы работы с клиентами.

· Постоянная поддержка специалистов компании Правообладателя во всех вопросах ведения и развития бизнеса Пользователя в рамках условий указанных в приложении № 1.
· Бренд бук, используемый Правообладателем в своей коммерческой деятельности, в рамках условий указанных в приложении № 2.
· Финансовую модель развития и осуществления предпринимательской деятельности.

· Образцы договоров, актов, иных документов юридического характера, необходимых для осуществления Пользователем предпринимательской деятельности.
15.3. Правообладатель своими силами и за свой счет осуществляет следующий объем работ в интересах Пользователя:

· Ежедневное техническое обслуживание сайта Правообладателя.
· Осуществление поиска дополнительных рекламных инструментов и предоставление инструкций по их использованию.

· Обучение Пользователя, а также сотрудников Пользователя обработке звонков лиц, заинтересованных в приобретении услуг, реализуемых Пользователем.

· Осуществление консультаций Пользователя по вопросам локального («офлайн») продвижения реализуемых услуг, то есть рекламного продвижения реализуемых услуг без использования сети Интернет.


15.4. Рекламные бюджеты, то есть стоимость рекламных кампаний на рекламных площадках, поименованных в данном разделе Договора, оплачиваются Пользователем самостоятельно и не входят в сопровождение деятельности Пользователя.


15.5. Сопровождение, объем которого определен Сторонами в пункте 15.3. настоящего Договора, осуществляется Правообладателем в отношении Пользователя в течение всего срока действия настоящего договора.

16. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
16.1. Ни одна из сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему договору, если неисполнение вызвано обстоятельствами форс-мажора, включая запретительные меры органов власти и управления, возникшими после заключения настоящего договора. К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности пожары, наводнения, землетрясения, военные действия и т.д. и их последствия, а также запретительные меры государственных органов, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора.

16.2. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательств по настоящему Договору по причине наступления форс-мажорных обстоятельств, должна незамедлительно информировать другую Сторону в письменном виде о возникновении вышеуказанных обстоятельств.
17. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

17.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами. Надлежащим способом подписания настоящего Договора признается также обмен подписанными Сторонами скан-копиями Договора с помощью электронной почты по адресам, указанным в разделе 18 Договора.

17.2. Договор составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

18. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ
	ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ

	ИП Кожевников А.Е.

	ИНН 583703158129

	Юр. Адрес: 440034, г. Пенза, ул. Калинина, 82-36

	Почт. адрес: 440061, г. Пенза, ул. Каракозова, 44

	Р/с 40802810748000073161                                    

	в Пензенском отделении №8624 ПАО Сбербанк г. Пенза

	к/с 30101810000000000635

	БИК 045655635

	Тел.: 

	- отдел развития 8-800-222-86-81
-  приемная (8412) 25-36-43

	- факс (8412) 493-290


	
	

	___________________/Кожевников А.Е./
	_____________________/______________./

	                 (подпись)                                       
	             (подпись)

	
	

	М.П.
	М.П.

	
	


